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De Hart&Vaatgroep vindt situatie in keten trombosezorg onacceptabel

De Inspectie voor de Gezondheidszorg (IGZ) heeft onderzoek gedaan naar de risico’s en de
knelpunten in de trombosezorg. De bevindingen van dit onderzoek staan in het rapport ‘Keten
Trombosezorg niet sluitend’. De belangrijkste conclusie is dat de tromboseketen niet goed
functioneert en een risico vormt voor de trombosepatiénten, soms zelfs met de dood tot
gevolg. De Hart&Vaatgroep vindt dit onacceptabel en wil op korte termijn verbeteringen zien.

Waar gaat het mis?

De IGZ trekt een aantal alarmerende conclusies, waaronder:

e Trombosezorgketen beschikt over onvoldoende structuur. De schakels in de keten functioneren
meestal als losse eenheden, hierdoor is er veel onduidelijkheid over de rollen en de
verantwoordelijkheden van de verschillende ketenpartners.

e Trombosepati€énten lopen onnodig risico door organisatorische knelpunten:

o beperkte bereikbaarheid van trombosediensten
o ontbreken van eenheid in behandelbeleid
o gebrekkige uitwisseling van informatie

¢ De medicatie vormt een risico voor de veiligheid van de trombosepatiénten. De

antistollingsmiddelen maken het moeilijk om de stollingswaarde van het bloed constant te houden.

De inspectie wil dat de trombosezorg uiterlijk op 1 juli 2012 verbeterd is en zodoende veiliger is voor
de trombosepatiénten. De IGZ draagt hiertoe een aantal aanbevelingen aan met hieraan gekoppelde
deadlines.

Patiéntenperspectief en multidisciplinaire aanpak

De Hart&Vaatgroep vindt het positief dat de inspectie de problemen aan de kaak stelt, oplossingen
aandraagt en erop toeziet dat de veranderingen worden doorgevoerd.

Zij ondersteunt de lijn van de inspectie, maar dringt erop aan dat in het vervolgtraject het
patiéntenperspectief meer aandacht krijgt. Het is een gemiste kans dat dit in het rapport van oktober
2010 niet duidelijk naar voren komt. Het inbrengen van het patiéntenperspectief is de enige manier om
tot goede, patiéntgerichte trombosezorg te komen.

Bij de begeleiding van het verbetertraject kan volgens De Hart&Vaatroep de Stuurgroep Keten
Trombosezorg een belangrijke rol spelen. Deze stuurgroep is opgericht door de Federatie
Nederlandse Trombosediensten. Naast een aantal beroepsorganisaties, is ook De Hart&Vaatgroep
vertegenwoordigd in de stuurgroep. Deze partijen onderstrepen dat een multidisciplinaire aanpak
noodzakelijk is om tot een goede keten van trombosezorg te komen.
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